
 

 2026年1月5日 

患者様・ご家族様・関係各位 

【ナビダイヤル導入のお知らせ】 

平素より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

このたび当院では、サービス向上と問合わせ対応の効率化を目的として、ナビダイヤル 

（自動音声案内サービス）を導入することとなりました。 

 

■導入開始日 

2026（令和8）年1月5日（月曜日）より 

■新しい当院代表番号 

0570-007-111（ナビダイヤル） 
※電話機に従来の番号を登録している場合は上記のナビダイヤル番号に更新願います 

■ご利用方法 

お電話いただくと、自動音声ガイダンスに従ってご希望の窓口をお選びいただけます。 

※通話料金はお客様のご負担となります。固定電話・携帯電話からの通話料金は異なり  

ますのでご注意ください。尚、ガイダンス中でも番号を押すことが可能です。 

■窓口番号 

①→再診患者様の予約変更  ②→初診患者様の初診予約  ③→入院希望または相談員に

ご用の方  ④→営業時間・面会のお知らせ  ⑤→その他のご用件 

※①～③の窓口は営業日・営業時間以外は時間外アナウンスとなり窓口には繋がりません。 

※上記窓口番号は運用の過程で変更になる場合がございますのでご了承ください。 
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